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  - בלמ"ס -
 

 
 

 לאספקת שירותי אבטחה וקב"טים 1.23לשאלות הבהרה מכרז  מענההנדון: 
 

 
 מענה המזמין פרוט שאלה עמ' / סעיף מסמך מס"ד

נספח  .1
 ט"ו/ט"ז

 78/79עמ' 

 3סעיף 

כיצד המזמין ישלם לספק עבור עלויות השי לחג ומענק 
 .לם לעובדיםהמצוינות שיש לש

 2.7.16.3 -ו 2.7.16.1שי לחג ישולם בהתאם להוראות סעיפים 
בעניין "הגנה על זכויות עובדים המועסקים  8.2.1להוראת תכ"ם 

על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון" 
 8.2.1.3להודעת תכ"ם  3.8ובהתאם לכללים הקבועים בסעיף 

שעת עבודה בתחום השמירה  בעניין "עלות שכר למעסיק לכל
 והאבטחה".

 
להודעת תכ"ם  3.7ישולם בהתאם לסעיף  –מענק מצוינות 

בעניין "עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום  8.2.1.3
 השמירה והאבטחה". 
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 6.5סעיף   .2

מבוקש להבהיר על איזה נתון / סכום נדרש להגיש את אחוז 
 התקורה?

 נספח הצעת המחירראו עדכון 

 7סעיף   3

האם המזמין ישלם לספק את עלות השעות הנוספות ושעות 
השבת על פי ביצוע בפועל ובנוסף את התקורה המוצעת במכרז? 

 או שיש להעמיס את גמול השבת והחג באחוז התקורה.

 2.9גמול שעות עבודה במנוחה השבועית ישולם בהתאם לסעיף 
 התכ"םלהוראת 

 
 שעות נוספות:

  (B2Bנוספות ישולם בהתאם לביצוע בפועל ) תגמול עבור שעות
תקורה בגין שעות נוספות תשולם בהתאם לתעריף שעת עבודה 

 רגילה.
 
 
 

4.   

של  לא נמסר במסמכי המכרז את השכר ועלות השכר
שכר נדרש למאבטחים  טהמאבטחים בהתקשרות מבוקש לפר

 טים"בכל המתקנים כפי שצוין באשכול הקב

אשכול אבטחה השכר נקבע בכפי שמצוין במסמכי המכרז, 
וההודעות המצורפות  ,8.2.1מס' בהתאם להוראות התכ"ם מס' 

 8.2.1.6-ו 8.2.1.3 -לו מס' 

  1נספח א' .5

מבוקש להגדיר ולהבהיר את כמות המפקחים שעל הספק 
 להפעיל עבור אשכול המאבטחים.

 כון מסמכי המכרזראו עד

http://www.mops.gov.il/
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6.  

או  האם המפקחים ייעודיים לטובת השירות למזמין?
 באפשרותם לתת מענה גם ללקוחות אחרים?

 ראו עדכון מסמכי המכרז

, 4.1סעיפים   7
4.2 ,4.3 

, 4.2, 4.1מבוקש להבהיר אם בסעיפים  –הדרכות והשתלמויות 
 שעות העבודה של עובדי הספק משולמות לספק ע"י המזמין. 4.3

 מסמכי המכרזראו עדכון 

 2נספח א 8
 52 'עמ

 4.2.3סעיף 

להבהיר אם הקב"טים נושאים בעלות שווי מבוקש  –רכבים 
המס על רכבם או יש לגלם את עלות זקיפת השווי באחוז 

 התקורה המוצעת?

 גילום עלות זקיפת ההטבה תשולם בהחזר הוצאות גב אל גב

 

 הדרכות 9
 57 'עמ

 6סעיף 

מבוקש להגביל בתקציב או להגדיר את ההוצאה בגין קורסים. 
 בשנה.₪ עלה לספק עשרות אלפי הסעיף כפי שהוא רשום יתכן וי

  ללא שינוי

מתקנים  10
 ותקנים

סעיף  13 'עמ
7.3 

מבוקש מהמזמין לפרט בטבלה במתקני המשרד והשב"ס באופן 
 הבא:

 מיקום המקנים

 שעת תחילה וסיום כל משמרת

המתקנים , בדגש על לילות  האם יש תחבורה ציבורית לכל
 ושבתות

 לילה לפרט אם מדובר במשמרת בקר/צהריים/

, לא כולל פריסה ארצית מצפון ועד דרום - מיקום המתקנים
לה, עפולה, חיפה, בני באר שבע, ירושלים, ת"א, רמ -כיום )אילת 

 ברק ועוד(

מרבית ינויים, נתון לש - שעות תחילת וסיום כל משמרת
 8כשחילוף מתבצע כל  24/7 המתקנים פועלים במתכונת של

 שעות.

 תלוי מתקן.  -תחבורה ציבורית

http://www.mops.gov.il/
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 האם המתקנים מאוישים היום ובאיזה רמת הכשרה?

 האם נדרש לספק ארוחות במתקנים ומי נושא בעלות הארוחות

כלל המתקנים מאוישים כיום ברמת הכשרה מתקדם ב'/ 
 7.3סמלי שלטון. ראו מיפוי בסעיף  / מתקדם ב' ייעודי

  וצו ההרחבה. בהתאם להסכם הקיבוצי -ארוחות

 עלות מעסיק כללי 11

בוקש מהמשרד לפרסם את וותק העובדים נכון להיום, מ
בחלוקה לתפקידים ולמתקנים נראה שאינו נלקח בחשבון 

 בתחשיב המשרד ויש להעמיסו תקורה.

 נויים באופן שוטף.ותק העובדים נתון לשי

מהמאבטחים  רבעמהמאבטחים מועסקים עד שנה,  חציכיום, 
   שלוש שנים.מאבטחים מועסקים עד  רבעמועסקים עד שנתיים, 

 5.7 מפרט ציוד 12

נבקש להגדיר בסכום/כמות/אחוז את הגדלת הציוד שאתם 
 יכולים לדרוש

ככלל אין כוונה לשנות את מפרט הציוד מעבר לפירוט הקיים 
 לנדרשרחיב את מפרט הציוד מעבר לה שיידרשבמכרז. ככל 

  .B2Bההרחבה תבוצע בשיטת  ,במכרז

ציוד שיסופק  13
 5.7.3.3 לכל אתר

 ברוב העמדות קיים קו מים. האם קיים קו מים בכל עמדה

יסופק מכשיר מים עם  - בעמדות שלא מחוברות לקו מים
    למילוי שוטף.יות הספק לדאוג רובאח מיכלים

 5.7.4.4 קשר 14

האם נדרש או יידרש בעתיד ממסר? במידה וכן על מי חלה 
 העלות

 לא. 

http://www.mops.gov.il/
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 5.7.4.2.17 קשר 15

  4-5 נדרשים כמה תדרי סימפלקס 

 

16 

ציוד 
ואמצעים 

לקצין 
 מתקן)קב"ט(

4.1.3.1 

אבקש לציין דגם של סמארטפון או להגביל בסכום מקסימום 
 למכשיר

מהדגם המתקדם בשוק בשנה  מכשיר מסוג אנדרואיד או אייפון
 ובאישור הגורם המקצועי.  הקלדנרית החולפת

 4.2.3 רכב 17

 55,000 -"מ משתנה בהתאם למשימות ולקב"טים, ממוצע כהק אבקש לקבל אומדן ק"מ שנתי לכל רכב
  בשנה.  

 כללי כללי 18

נבקש להבהיר כי אין צורך להגיש ערבות מכרז/הצעה בעת הגשת 
 ההצעות

 , אלא רק ערבות ביצועלא נדרשת ערבות הצעה

תנאי סף   19
 8.1.7 מנהליים

לפי הסעיף הנ"ל על המציע לצרף העתק רישיון לעסוק כקבלן 
רות כמשמעותו בחוק הענק עובדים ע"י קבלני כוח אדם תשנ"ו שי

-1996 . 
הוחלט על ביטול הנפקת  13.02.2022לתשומת ליבכם: מיום 

 רישיונות והיתרים קשיחים
אנו מאשרים כי  –רישיון קבלן שירות בתחום שמירה אבטחה  

 כלל הנתונים מוזנים כעת במערכת של האתר זרוע העבודה .

לצרף אישור מהאתר ולצרף הצהרה שהרישיון שלו  המציעעל 
 בתוקף בציון מועד הסיום.

http://www.mops.gov.il/
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יתן למצוא בקישור הבא ורשימת קבלני שירות פרטים נוספים נ
 באתר זרוע העבודה

https://apps.moital.gov.il/WebServicesHandlers/Service
Contractors.aspx 

אופן הגשת  21
 6.5.3.6.3 ההצעות

( זהה ונאמן 1יר מה כוונתכם עותק דיגיטלי אחד )נבקש להבה
 למקור

האם יש צורך להחתים עו"ד ונאמן למקור ולאחר מכן לסרוק  או 
 שמספיק לציין העתק  בלבד ולאחר מכן לסרוק.

 עותק שייסרק / ייחתם דיגיטלית ויוגש ע"ג דיסק און קי .1
נדרשת חתימת עו"ד גם על גבי העתקים במקומות הנדרשים  .2

 כל עותק נדרשת חותמת "נאמן למקור" לכך, על
 

אופן הגשת  22
 6.5.3.6.3 ההצעות

נבקש להבהיר מה כוונתכם שיכלול את המענה לנושא הרלוונטי 
 )מנהלתי, איכותי, כלכלי ( בפרמטרים הניתנים לעריכה :

האם כוונתכם למענה כלכלי המתקשר למענה –"כלכלי"  .1
ל גביי ולא להצעת המחיר הרי ע 8.2.4.1לתנאי הסף 

 אין לכלול דבר הקשור להצעת המחיר .  USBהתקן 
 EXCEL -ו WORD"בפרמטרים הניתנים לעריכה מסוג  .2

לא ברור  האמור לעיל הריי הגשת המכרז אמורה  -"
זהה ונאמן למקור זאת אומר  USBלהיות בהתקן 

למה כוונתכם לעריכה מסוג   PDFבסריקה בתוכנת 
WORD ו- EXCEL  את המכרז כ האם כוונתכם לסרוק

PDF (8.2.4.1ואת המענה לתנאי הסף המקצועיים ,
 . WORDאו  EXCEL( לצרף טבלאות על גביי 8.2.4.2

 .הצעת המחיר משמעומענה כלכלי  .1
 עותק הדיגיטלי יש לחלק את ההצעה לתיקיותב

 תיקייה של מענה מנהלתי
 תיקייה של מענה איכותי

 ותיקייה שתכלול את הצעת המחיר
 
 ראו עדכון מסמכי המכרז .2

 אופן הגשת 23
 6.5.4 ההצעות

 נבקש להבהיר במידה ומציע ניגש לשני האשכולות
מעטפות נפרדות לתוך תיבת המכרזים זאת  2האם יש להגיש 

 אומרת
עותקים למענה מעטפה  5 -1מעטפה –לאשכול מאבטחים  .1

וכל מסמכי המכרז  –עותק אחד להצעת המחיר  -2
המעטפות  2והמענה הקשור לאשכול המאבטחים 

 למעטפה אחת .

 .מעטפות 2לא נדרש להגיש 
 

 למסמכי המכרז 6.5.4ראו הנחיות בסעיף 

http://www.mops.gov.il/
mailto:michrazim.batap@mops.gov.il
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עותקים למענה מעטפה  5 -1מעטפה –שכול קב"טים לא .2
וכל מסמכי המכרז  –עותק אחד להצעת המחיר  -2

המעטפות למעטפה  2והמענה הקשור לאשכול הקב"טים  
 אחת .

24 
תנאי סף 

מקצועיים 
לאשכול 
 קב"טים

8.2.5.2 

-2020קיים טעות סופר וכוונתכם לשנים )  נבקש להבהיר האם
2022. ) 

 מסמכי המכרז עדכוןאכן טעות סופר. ראו 

25 
תנאי סף 

מקצועיים 
לאשכול 
 אבטחה

8.2.4.4 

לכלל בעלי  24/7לפי הסעיף הנ"ל למציע יכולת לספק שירותים 
 התפקידים שיידרשו ממנו .

ניראה כי לא צירפתם את אופן ההוכחה כנספח/כתצהיר או סעיף 
 .לגביי כך 

נבקש להבהיר כי על המציעים להבהיר הצהרה חתומה מטעמם 
 על עמידה בסעיף הנ"ל .

 ראו עדכון מסמכי המכרז

26 
מסמכים 

נוספים שעל 
המציע לצרף 

 להצעתו

9.1 

עלות שכר מעסיק לכל  8.2.1האם יש לצרף את ההודעה עצמה 
שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה כפי שמפורסמת באתר 

, נא הבהירו תכם שונההחשכ"ל כנספח להצעת המחיר? ככל שכוונ
 את הדרישה.

 מסמכי המכרזאו עדכון ר

27 
בדיקת איכות 

לאשכול 
 אבטחה

ניסיון 
באספקת 

מכלול 
השירותים 
 נשוא המכרז

נק' אשר  15לפי הסעיף הנ"ל הניקוד המרבי למשקל היחסי הוא 
נק'  10מחולק לשני  סעיפים שכל סעיף הניקוד המרבי שלו הוא 

נק' לכן נבקש להבהיר  15נק' ולא  20ת שאמור להגיע לזאת אומר
 ו/או לתקן את אופן  החישוב בסעיף .

 
 לדוגמא :

 מסמכי המכרז עדכוןראו 

http://www.mops.gov.il/
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 2נק' ,  10הניקוד המירבי מעבר לנדרש בתנאי הסף יהיה שווה 
 נקודות עבור כל לקוח.

 –נק'  5הניקוד המרבי עבור שירותי אבטחת אישים יהיה שווה 
 עבור כל לקוח. 2.5

28 
בדיקת איכות 

לאשכול 
 קב"טים

ניסיון 
באספקת 

מכלול 
השירותים 
 נשוא המכרז

נק' אשר  15לפי הסעיף הנ"ל הניקוד המרבי למשקל היחסי הוא 
נק'  6מחולק לשני  סעיפים שכל סעיף הניקוד המרבי שלו הוא 

נק' לכן נבקש להבהיר  15נק' ולא  12זאת אומרת שאמור להגיע ל
 ן  החישוב בסעיף .ו/או לתקן את אופ

 

 ראו עדכון מסמכי המכרז

הליך בחירת  29
 12.2.4 הזוכה

אנו מבקשים להוסיף את החלק הבא בהליך קביעת הזוכה במכרז 
: 

"ייערך תיחור נוסף בין כל המציעים אשר קיבלו ציון משוקלל 
, ציון 70. ככל שישנן פחות משלוש הצעות שקיבלו ציון 70מעל 

ובלבד שציון הסף לא יורד  הסף יורד עד להכללת שלושה מציעים,
 .65 -מתחת ל

. בבחינת מחיר בלבדהתיחור הנוסף יקבע את הספק הזוכה וזאת 
הספק יהיה מחויב להגיש הצעה זולה מזו שהוגשה בהצעתו 

 הראשונית למכרז".
 

התוספת האמורה לעיל תאפשר למשרד לקבל גם חברה שעברה 
ילות את כל תנאי הסף )שהם לבדם משקפים את החברות המוב

בתחום ( וגם חברה שעברה את ניקוד האיכות הנדרש כפי שהוגדר 
 על ידכם כמספק לשלב הבא.

וכך בסופו של הליך המשרד יקבל גם חברה איכותית וגם את 
 המחיר הטוב ביותר עבורו.

 נותר ללא שינוי
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30 
בדיקת איכות 

לאשכול 
 אבטחה

ניסיון 
באספקת 

מכלול 
השירותים 
 נשוא המכרז

וע כי ניסיון באספקת השירותים בשלב האיכות יכלול מבוקש לקב
באותם היקפים ורמות גם ניסיון אספקת שירותים כאמור, 

. ישנם לקוחות שאינם גופים ציבורייםאך גם ללקוחות  הכשרה,
פרטיים / מוסדיים גדולים, דוגמת חברות מהגדולות במשק 

שמסופקים להם שירותי אבטחה באמצעות מאבטחים מוכשרים 
ת מתקדם ב' שיכולים לתגבר בכל רגע נתון כל אחד ברמ

 מהמתקנים במסגרת מכרז זה.
אין זה שוויוני שלא להכיר בניסיון מסוג זה בקביעת ציון האיכות 

מה גם שאין לכך שום הגיון מקצועי , הרי מאבטח מתקדם ב' 
 הינו מאבטח בתוקף גם בגוף פרטי וגם בגוף ציבורי.

 ראו עדכון במסמכי המכרז
 
 

31 
 1נספח א'

פרט מ
 השירותים

 ציוד 5.3

על איזה ביגוד שונה מדובר? האם חליפות, ספארי או ביגוד אחר? 
 על איזו כמות מאבטחים מדובר?

התאם לדרישות הגורם אלגנט ב-ספורט חולצה ומכנס בסגנון
 ו.אישורהמקצועי ו

 
נתון  .מאבטחים 20 -כמדובר על נכון ליום פרסום ההבהרות, 

 לשינויים במהלך תקופת ההתקשרות.

32 
 2נספח א'
מפרט 

 השירותים

 קב"ט מבצעי
4.3.1 

ת כתוב שנדרש ניסיון מוכח של שנתיים בסעיף זה, פעם אח
( ולאחר 4.3.1.11לפחות בתחום אבטחת המידע והסייבר )סעיף 

(. 4.3.1.16מכן כתוב שניסיון של שנה אחת מהווה יתרון )סעיף 
 נבקש להבהיר מה הדרישה

 ראו עדכון מסמכי המכרז 
 
 

 2.5 1נספח א 33

נבקש שהמשרד יאשר כי במקרים בהם השנוי במיקום האתרים 
יגרור עליות נוספות שלא היו ידועות לספק הזוכה במועד הגשת 

הצעת המחיר יחויבו בשיטת גב אל גב לרבות ולא רק , נסיעות 
 והסעות, ציוד וכדו'

   ללא שינוינותר 
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 2.9 1נספח א 34

נבקש לקבל פירוט מלא על הליך ההכשר הביטחוני , האם יש לו 
 עליות וכמה זמן לוקח לאשר מועמד

  הליך ההתאמה הביטחונית יבוצע ע"י הגורם המזמין.
 .אין אפשרות להתחייב על משך זמן הבדיקה

 3כ"א סעיף  1נספח א 35

נבקש שתאשרו שסעיף זה על תת סעיפיו יהיה בכפוף חוק המידע 
 2019-התשע"ט ,הפלילי ותקנת השבים

הבדיקות המבוצעות על ידי מנב"ט המשרד מבוצעות בהתאם 
-ותקנת השבים, התשע"ט חוק המידע הפלילי –לחוק החדש 

)בדיקות מידע פלילי באמצעות "כספת" המותאמת להיקף , 2019
 הזכאות שלו לפי החוק(.

 

 3.1.1.7 1נספח א 36

נבקש לקבל פירוט מלא על הליך ההכשר הביטחוני , האם יש לו 
 עליות וכמה זמן לוקח לאשר מועמד

 34ראו מענה בשאלה מס' 

 3.1.1.9 1נספח א 37

 המנחה הגוףלהנחיות  מיון ואבחון בהתאם מבחני ים מדובר ומה עלותם ?באיזה מבחנ
העלות משתנה בהתאם למכון בו נדרש לבצע את המבחן ע"י הגוף 

 המנחה ותהיה על חשבון הספק בלבד.

38  5.7.1.1 

נבקש לאפשר גם אקדח שווה ערך כגון רמון וזאת גם במטרה 
 לעודד ולקדם מוצרים תוצרת כחול לבן

 ג אקדחהגורם המזמין הינו מונחה ע"י גופי ביטחון נדרש לסו
שינוי. ככל שתופץ הנחייה שונה מהגופים כמפורט במכרז וללא 

   .תבוצע התאמה בהתאם -המנחים
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 5.7.3.1 1נספח א 39

נבקש לקבל את הדגם של גלאי המתכות הנדרש ע"י המשרד כדי 
לתמחור בהתאם ולמנוע מחלוקות כמו כן מה כמות הנדרשת 

 מפריט זה

בהתאם גלאי מתכות תיקני המאושר ע"י משטרת ישראל ו
 לדרישת הגופים המנחים. 

היא לפי מספר לאורך כל תקופת ההתקשרות הכמות הנדרשת 
 . הפעיליםהאתרים 

 5.7.3.4 1נספח א 40

נבקש לקבל הבהרה מה הכוונה "בכל עמדה" או שהכוונה בכל 
 13"מתקן"  כאמור בעמוד 

באתר אחד יכולות להיות שתי עמדות אבטחה ונדרש לספק ציוד 
  לכל עמדה. 

 5.7.1 1נספח א 41

האם יש אתרים בהם נדרש נשק ארוך? אם כן איזה סוג , מה 
 הכמות ועל חשבון מי?

 אתר אחד, נשקנדרש נשק ארוך ל ליום פרסום ההבהרותון נכ
 . M16מסוג 

  .B2Bהחיוב מבוצע 

 כללי 1נספח א 42

והאם יש  1מה שכר הנדרש לשלם לכל בעל תפקיד באשכול 
תוספת לעובדים המוצבים באזורי סיכון כגון איו"ש כמקובל 

 בתחום האבטחה

והתוספות שכר כפי שמצוין במסמכי המכרז, באשכול אבטחה ה
וההודעות  8.2.1נקבע בהתאם להוראות התכ"ם מס' לו 

 8.2.1.6-ו 8.2.1.3 המצורפות לו מס'
 
 

 כללי מכרז 43

האם ישולם לספק גב אל גב בגין הפסד של ימי עבודה שלא ניתן 
הזוכה לרבות לספק שירות בשל החלטה שאינה בשליטת הספק 

 יום בחירות, שבתון, מזג אוויר קיצון וכדו' בטחוני, ולא רק מצב

 8.2.1בהוראת התכ"ם מס'  2.8בהתאם לסעיף 
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 כללי מכרז 44

  נבקש לדעת אלו רכיבים ישולמו לקבלן הזוכה  "גב אל גב"
 כמפורט במסמכי המכרז

 תמורה מכרז 45

נבקש כי תאשרו כי בכל מקרה של איחור/ עיכוב בתשלום שלא 
ק בעלויות מימון בהתאם בשליטת הספק הזוכה  יפוצה הספ

 בעניין "םלהוראת תכ

 . 1.4.3פיגורים במועד התשלום ישולמו בהתאם להוראת תכ"ם 

הצעת מחיר  נספח טו 46
 2סעיף 

מבקשים לקבל פירוט  –ציינתם סבסוד ארוחות למי שזכאי 
תקנים שבהם זכאים העובדים לארוחות . מבקשים לקבל את מ

רשימת המתקנים שבהם העובדים יהיו זכאים לסבסוד ארוחות. 
האם במתקנים אלה סבסוד הארוחות יהיה בגין כל משמרת 
)בוקר / צהריים / לילה / סופ"ש( ? מבקשים לדעת מה מחיר 

 הארוחה בכל אחד מהמתקנים בהם קיימת זכאות .
קשים שככל ומחיר הארוחה יעלה המשרד ישפה את כמו כן מב

 החברה בשיעור עליית מחיר הארוחה באופן של עדכון התקורה .
 

 10ראו מענה בשאלה 
 

הצעת מחיר  נספח טו 47
 3סעיף 

בדבר עלות שעת עבודה בענף השמירה  "םהוראת תכבהתאם ל
ישנם רכיבים נוספים שאמורים להיות משולמים בשיטת גב אל 

 .3ר למצוין בסעיף גב מעב
האם מענק מצוינות , שי לחג, חופשה מסיבות משפחתיות , אבל 

וימי זיכרון, הפרשות סוציאליות על ימי מילואים אף הם ישולמו 
 לזוכה בשיטת גב אל גב ?

 תשלומי גב אל גב יבוצעו בהתאם להודעת התכ"ם
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 7.3 מכרז 48

נ"ל נבקש לדעת האם ישנן משימות שאינן מופיעות בטבלה ה
ונדרש להיערך לכך משימות חוץ, אבטחה של השר בסופי שבוע 

שלא בית ונדרש לצוות אבטחה נוסף, אבטחה באילת וכו' ואיזה 
 ציוד נדרש למשימות אלו והאם הם משולמות גב אל גב

  כמפורט במסמכי המכרז

 7.3 מכרז 49

 ה תחבורה ציבורית סדירה נכון להיום. במרבית האתרים ישנ באלו אתרים אין תחבורה סדירה ונדרש לתמחר הסעות

מפרט  50
 4.4 השירותים

  מסמכי המכרזו עדכון רא נבקש כי שעות העבודה ביום הגיבוש יהיו בחיוב גב לגב. 

מפרט  51
 5.7.1 השירותים

  לכל אתראחת נדרש לספק עמדת פריקה  נבקש לדעת באיזה מתקנים יש עמדת פריקה

 7.3 כללי 52

לקבל תקנים לפי אתרים ושעות וכמויות כח אדם בכל  נבקש
 משמרת

  7ראו סעיף 
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הסכם  53
 3.17 התקשרות

אין סבירות בהטלת עלות בדיקות פוליגרף לבקשת הבט"פ על 
הקבלן. יש לשנות את הסעיף כך שבט"פ ישא בעלות הבדיקות 

 "גב אל גב".

   ראו עדכון במסמכי המכרז

הסכם  54
 12.7 התקשרות

 יושהה לקבלן הבא יש למחוק בסעיף זה את המילים: "התשלום
" תשלום התמורה כידוע משמש את הקבלן .זה תנאי למילוי עד

רו העובדים ייפגעו. הדבר אינו לתשלום שכר העובדים ובהעד
 סביר ואף אינו חוקי.

 ללא שינוי.
 

 בביקורת נמצאה בהם מקרים על מדובר -12.7 בסעיף כמתואר
והשהיית התשלום לקבלן  מצד הקבלן עובדים זכויות של הפרה

היא כלי באמצעותו ניתן לוודא כי הקבלן יתחייב לביצוע תשלום 
 זכויותיהם הופרו.שובדים רטרואקטיבי לע

 תשלום לרבות חוק פי על חובותיו בכל לעמוד הקבלן על, כן על
 עבור לא או שמקבל לתגמול קשר ללא וזאת עבודה שכר

 .שנותן השירותים

הסכם  55
 14.1 התקשרות

יש לשנות את הסעיף כך שכאשר תהיה עליה בדין בשכר 
עודכנו המאבטחים )והסוציאליות( כלל הרכיבים הדרושים י

בהתאם כולל עובדים שמשתכרים למעבר לשכר המינימום אחרת 
שכרם של המאבטחים המוכשרים יישחק עד שיהפוך לשכר של 
שומר ללא הכשרה וברור לכל שבמצב כזה לא ניתן יהיה לגייס 

מאבטחים. בנוסף בקשתם להעמיס בתקורה שעות שבת ושעות 
קשורים בשכר נוספות, בנוסף קיימים בתקורה רכיבים נוספים ה

עובדים כגון אימונים / קורסים / הדרכות והשתלמויות שונות. 
יוצא מצב שחלק גדול מערך התקורה יהיה מורכב מרכיבי שכר 

ולכן הצמדה למדד לא תיתן מענה להתייקרות בעלויות השכר 
שחלקם הגדול נמצא בתקורה . מבקשים לאשר ביצוע עדכון 

כר עובדים ולא רק לתקורה בהתאם לחלק בתקורה שקשור לש
או לחילופין לשלם שעות נוספות ושעות שבת הצמדה למדד. 

 בהתאם לכל דין.

הוראת השכר ב לעדכוןשכר המאבטחים מתעדכן בהתאם 
 .התכ"ם
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הסכם  56
 25 התקשרות

הגם שאתם חוזרים, במסגרת סעיף זה, מספר רב של פעמים, על 
ות סבירים בנסיב -היותם של הקנסות והפיצויים המוסכמים

 הם לא. -העניין
נהפוך הוא, הם אינם סבירים ואינם מידתיים, בהתחשב באופי 

 השירותים, מבוססי כוח אדם.
 מבוקש להפחית את הסכומים ולאזנם.

  ללא שינוינותר 

 6.5 נספח ט"ו 57

 בהצעת המחיר ביקשתם להגיש אחוז תקורה.
בהתאם  עלות השכרנבקש שתאשרו כי התקורה תוגש על 

ם )פר תפקיד / רמת הכשרה( המפורטים לתעריפים המרביי
 ראו לינק לסימולטור : 5מהדורה  8.2.1.6בהודעת תכ"מ ה.

-https://www.gov.il/he/departments/general/cleaning
contractors-security-and 

 
נוסף מבקשים להגדיר אחוז תקורה לכל תפקיד בנפרד בגלל ב

 עלויות הכשרה משתנות.
 
 
 

 ראו עדכון נספח הצעת המחיר

  נספח טו 58

ציינתם כי במסגרת התקורה יש להעמיס עלויות בגין העסקת 
 עובדים בשעות שבת/חג ובשעות נוספות . 

במידה ובקשתנו לא תתקבל בהקשר זה , מבקשים לשלוח פירוט 
 דר של כל מתקני האבטחה במסגרת המכרז ולציין :מסו

פירוט ימי עבודה, משמרות , משעה עד שעה , תפקידים )האם 
מתקדם ב' / מתקדם ב' ייעודי / אחמ"ש / אחמ"ש ייעודי / סמלי 

שלטון / מאבטח אישי למאוימים וכן הלאה ( ומיקום המתקן , 
ת וזאת על מנת שניתן יהיה לחשב את כמות השעות הנוספו

והשבת הידועות בזמן הגשת ההצעה ושניתן יהיה לתמחר אותם 
 בהתאם לכמות ולסוג המאבטח הנדרש לפי התעריף שלו.

 7ראו סעיף 
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 13.1.1 הסכם תמורה 59

ן עלויות השכר נבקש לחדד שהתעריפים שישולמו לעובדים וכ
המופיעים  לתעריפים המרבייםשישולמו לחברה הם בהתאם 

בהתאם לתפקיד וותק העובד  5מהדורה  8.2.1.6בהוראת תכ"מ ה
 כמפורט בהוראה.

 1בנספח א' 2.14או סעיף ר

טופס הצעת  60
 מחיר

טופס הצעת 
 מחיר

 כן.א האם כל רכיבי השכר הינם בהתאם להוראות החשב הכללי

 כללי כללי 61

 לעיל 3ראו מענה בשאלה  כיצד תחושב התמורה לספק בשעות שבת

 כללי כללי 62

 לעיל 3 מענה לשאלה ראו כיצד תחושב התמורה לספק בשעות נוספות

 מסמכי המכרז 63

 5.1סעיף 
תקופת 

 ההתקשרות
 5עמוד 

ימים אינם מספיקים להערכות למכרז בסדר גודל כזה. נבקש  30
 ימים. 90כי זמן ההערכות תהא 

 . נותר ללא שינוי
ובהתאם לשיקול  קיים פער מהותי בהצבת המשימהיוצג ככל ש

תוספת  דעתו הבלעדי של הגורם המקצועי רשאי המזמין לאשר
 נוספים. ימים 30של עד 
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 מסמכי המכרז 64

 5.7סעיף 
תקופת 

 ההתקשרות
 5עמוד 

נבקש כי ירשם שככל והמשרד יחליט לסיים את ההתקשרות לפני 
 תום התקופה, הספק ישופה על הוצאותיו.

 ללא שינוי

 מסמכי המכרז 65

 8.2.5.1ף סעי
תנאי סף 

מקצועיים 
לאשכול 
 קב"טים

 18עמוד 

האם ההיקף הכספי מתייחס להעסקת קב"טים / מנהלי משימה 
 או גם לשירותים נוספים?

   בלבדעל כלל היבטיו הסעיף מתייחס לשירותי אבטחה 

 מסמכי המכרז 66

 13.1סעיף 
אמות מידה 

ניקוד ל
 ההצעות

24 

 , פרסם 10.8.2023ביום לתשומת ליבכם, 
 "הנחיות - 5.1.4.1ה.ז.  'תכ"מ זמנית מס החשב הכללי, הוראת

 לקבלני שירותים בגין לציוני ביקורת שיינתנו
 ".2021-2022השנים 

 נוכח האמור, נבקשכם לעדכן את הסעיף.

 ראו עדכון במסמכי המכרז

 1נספח א' 67

 2.3סעיף 
השירותים 

 םהנדרשי
 40עמוד 

 נותר ללא שינוי סעיף זה לא עומד בדרישות החוק.

 1נספח א' 68

 2.9סעיף 
השירותים 
 הנדרשים

 40עמוד 

 הליך התאמה ביטחונית ישולם ע"י הגורם המזמין.  על הליך ההתאמה הביטחונית? מי משלם
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 1נספח א 69

 4סעיף 
הדרכות 

 והשתלמויות
 43עמוד 

  ראו עדכון מסמכי המכרז האם בעלויות הכשרה שכר העובדים על חשבון הספק?

 1נספח א 70

 4ס' 
הדרכות 

 והשתלמויות
 43עמוד 

 כי המכרזכמפורט במסמ האם ההכשרות ישולמו לספק במתכונת "גב אל גב"?

 1נספח א' 71
 5.7.2.7סעיף 

 ציוד אישי
 45עמוד 

 בהתאם למצבת המאבטחיםיהיה עמדה המכשירים ב מספר האם על המציע לספק מכשיר קשר אישי עבור כל מאבטח?
 במשמרת

 1נספח א' 72
 5.7.2.11סעיף 

 ציוד אישי
 45עמוד 

 דגם סטנדרט  ל את דגם הלדרמן הנדרשבנבקש לק

 1נספח א' 73

 5.7.3.1סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 46עמוד 

  אבטחיםת אבטחה כמספר המועמדקיימות בכל אתר  כמה עמדות אבטחה יש בכל אתרנבקש לדעת 
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 1נספח א' 74

 5.7.3.2סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 46עמוד 

 בכל זמן נתון ר העמדות באתרפבהתאם למס נבקש לדעת כמה מראות סריקה יידרש הקבלן הזוכה לספק.

 1נספח א' 75

 5.7.3.2סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 46עמוד 

 הגבלה ללא  חבלה יידרש הקבלן הזוכה לספק. רנבקש לדעת כמה דק

 1נספח א' 76

 5.7.3.4סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 46עמוד 

  7ראו סעיף  נבקש לקבל כמות עמדות עבור סעיף זה.

 1נספח א' 77

 5.7.3.5סעיף 
ציוד שיסופק 

 לכל אתר
 46עמוד 

 עמדה   מכשיר אחד לכל נבקש לדעת הכמות הנדרשת עבור סעיף זה.

 1נספח א' 78
 5.7.4סעיף 

 קשר
 46עמוד 

בהתאם לנדרש  ציוד חדשלא רלוונטי, הספק יידרש לספק  נבקש לדעת איזה מכשירי קשר קיימים כיום.
  במסמכי המכרז
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 1נספח א' 79
 5.7.4סעיף 

 קשר
 46עמוד 

    לעיל 71ראו מענה בשאלה  נבקש לדעת כמה מכשירי קשר הקבלן יידרש לספק.

 1נספח א' 80
 5.7.4סעיף 

 קשר
 46עמוד 

, מחברת 685PD/605PDהאם ניתן לספק מכשיר קשר מדגם 
 יהודה טל.

סוג המכשיר צריך לעמוד בדרישות המפורטות במסמכי המכרז. 
 הגורם המקצועי. ייבחן ויאושר ע"י  המוצע ע"י הספק, המכשיר

 1נספח א' 81

סעיף 
5.7.4.2.1 

מכשיר קשר 
 נישא
 46עמוד 

  .באתרבמשמרת  המאבטחיםכמספר  נבקש לקבל כמות עמדות עבור סעיף זה.
 .7נכון ליום פרסום ההבהרות כמפורט בסעיף כמות 

 כללי 1נספח א' 82

  הדרישות מפורטות במסמכי המכרז פריט וכמות –נבקש לקבל טבלה עבור ציוד מתקני 

 2נספח א' 83
 4.1סעיף 

 קצין מתקן
 49עמוד 

 בהתאםים כל העת במהלך תקופת ההתקשרות, נתון לשינוי כמה קציני מתקן על הספק להעסיק במכרז זה?
 ן. דרישת המזמיל

 נכון ליום פרסום ההבהרות לא מועסק קצין מתקן.
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 2נספח א' 84
 4.1סעיף 

 קצין מתקן
 49עמוד 

 לא  קצין מתקן?האם נדרש לספק רכב ל

 2נספח א' 85
 4.2סעיף 

 קב"ט מטה
 51עמוד 

 בהתאםים כל העת במהלך תקופת ההתקשרות, נתון לשינוי כמה קב"טי מטה על הספק להעסיק במכרז זה?
 ן. דרישת המזמיל

 קב"טי מטה 4 מועסקיםנכון ליום פרסום ההבהרות 

 2נספח א' 86
 4.2.3סעיף 

 רכבים
 52עמוד 

  בחודש עבור כל בעל תפקיד₪  80 -כנכון להיום  נבקש לקבל ממוצע הוצאות חניה עבור רכבי קב"טים.

 2נספח א' 87
 4.2.3סעיף 

 רכבים
 52עמוד 

מנוי  נדרש משתנה בהתאם לאופן המשימות, לכל בעל תפקיד נבקש לקבל ממוצע הוצאות עבור כבישי אגרה.
 . ה צפוןוחוצ 6לכביש 

 2נספח א' 88
 4.2.3.6סעיף 

 רכבים
 53עמוד 

  עפ"י הדרישות המפורטות במסמכי המכרז טורבו? 1.2או  1.0האם ניתן לספק רכב משפחתי עם מנוע 
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 2נספח א' 89

 4.2.4.1סעיף 
אמצעי 
 תקשורת

 53עמוד 

  נייד + נדרש לספק מכשיר נייח מכשירי קשר לרכב ונייד? 2האם נדרש לספק לקב"ט 

 2נספח א' 90

 4.2.4.2סעיף 
אמצעי 
 תקשורת

 53עמוד 

, דגם s23מסונג או ס 14נבקש לאשר כי יסופק מכשיר דגם איפון 
 ג'יגה ולא דגם פרו או פרו מקס. 256רגיל, 

 לעיל 16ראו מענה בשאלה 
 

 2נספח א' 91
 4.2.5.2סעיף 

 ציוד מבצעי
 54עמוד 

לכל קב"ט ויוצב בהתאם למשימות הדפיברילטור יסופק  .רנבקש לדעת היכן יוצב הדפיברילטו
 בדר"כ ברכב הקב"ט(. שבאחריות הקב"ט )

 2נספח א' 92
 4.2.5.2סעיף 

 ציוד מבצעי
 54עמוד 

 אחד לכל קב"ט  נבקש לקבל כמות עבור סעיף זה.

 2נספח א' 93
 4.3סעיף 

 קב"ט מבצעי
 55עמוד 

 בהתאם לים כל העת במהלך תקופת ההתקשרות, נתון לשינוי כמה קב"ט מקצועי על הספק להעסיק במכרז זה?
 ן. דרישת המזמי

 "ט מקצועי אחדמועסק קבנכון ליום פרסום ההבהרות 
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 2נספח א' 94

 5.3סעיף 
תנאי העסקה 

 של קב"ט
 56עמוד 

האם על המציע לגלם את שווי הרכב של הקב"טים להם ניתן רכב 
 צמוד או שהקב"טים משלמים את שווי המס?

 לעיל 8ראו מענה בשאלה 

 2נספח א' 95

 6סעיף 
הדרכות 

 והשתלמויות
 57עמוד 

 לא ניתן לתמחר סעיף זה.
רט רשימה ארוכה של הכשרות שייתכן שידרשו עובדי הסעיף מפ

 הספק לעבור.
עם זאת, אין פירוט מלא של ההכשרות כגון עלות, זמן ההכשרה, 

 האם מדובר בקורסים של המשטרה וכדומה.
מהן העלויות, האם נדרש מנוי לחדר  –כך גם לעניין אימוני כושר 

 כושר וכדומה.
דויק נבקש לקבל את על מנת שיוכל המציע לתמחר סעיף זה במ

פירוט ההכשרות אשר יידרשו עובדי המציע לעבור וכן מפרט 
ההכשרות הכולל עלויות, זמן ההכשרה, סוג ההכשרה והדרישות 

 הנלוות.

 ראו עדכון מסמכי המכרז
 

אימוני כושר נועדו לשימור על כשירות מבצעית בהתאם להנחיות 
 המקצועיהגורם המנחה /  הגוף

 הסכם 96
 13.2סעיף 

 התמורה
 94עמוד 

 לא קיים במסמכי המכרז פירוט שעות המאבטחים ועלות שכרם.
 לצורך תמחור נבקש לקבל את פירוט השעות ועלות השכר.

 שכר המאבטחים יהיה כמפורט במסמכי המכרז.

 

ים כל העת במהלך תקופת נתון לשינוישעות הפעילות 
 .בהתאם לצרכי המזמיןההתקשרות, 

 , שעות 8חילוף יתבצע כל  - 24/7 הפעילים מתקניםב

 לרוב שעות הפעילות יהיו במתקנים בהם ישנה פעילות לפי שעה, 
הגורם  וצרכי בהתאם לדרישות , אך נתון לשינויים7:00-17:00

 המקצועי. 
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